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SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA EL USO 
DE LAS CÁMARAS DE VIDEOVIGILANCIA Y DE LA LEY DE APOYO A LA SEGURIDAD 

CIUDADANA CON CÁMARAS DE VIDEOVIGILANCIA PÚBLICAS Y PRIVADAS 

Mediante DECRETO SUPREMO 007-2020-IN, de fecha 24 de abril de 2020, se aprueba la                           
norma reglamentaria de la Ley N° 30120, Ley de apoyo a la seguridad ciudadana con                             
cámaras de videovigilancia públicas y privadas, y el Decreto Legislativo N° 1218, Decreto                         
Legislativo que regula el uso de las cámaras de videovigilancia y a su vez se dicta                               
disposiciones que garanticen la estandarización e interoperabilidad de los sistemas de                     
videovigilancia a nivel nacional para la seguridad. 
 
Al respecto, el presente Reglamento resulta aplicable, entre otros, a las personas naturales                         
o jurídicas, públicas o privadas, propietarias o poseedoras de cámaras de videovigilancia                       
ubicadas en bienes de dominio público, vehículos de servicio de transporte público de                         
pasajeros y establecimientos comerciales abiertos al público con un aforo de cincuenta (50)                         
personas o más, de conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1218 y el                               
presente Reglamento. Asimismo, a las personas naturales y jurídicas, públicas y privadas,                       
propietarias de cámaras de videovigilancia ubicadas en la parte externa de inmuebles de                         
propiedad privada, de conformidad con lo establecido en la Ley N° 30120. 
 
Las principales disposiciones del Reglamento son las siguientes: 
 

● Protección de datos personales 
Constituyen datos personales, las imágenes y voces; y, por otro lado, constituyen bancos de                           
datos, el conjunto organizado y estructurado de estos datos. 
Asimismo, se debe cumplir con lo siguiente: 
 
a) Respeto del derecho a la protección de datos personales cuando en las imágenes o                             
videos de las cámaras de videovigilancia se presentan supuestos que identifican o hacen                         
identificables a personas. 
b) Cumplimiento de los principios rectores de la protección de datos personales. 
c) Obligación de informar al público sobre la presencia de cámaras de videovigilancia y que                             
está siendo grabado. 
d) Inscripción del sistema de videovigilancia ante la Dirección de Protección de Datos                         
Personales. 
e) Formalidades por cumplir ante el encargo de la gestión del sistema de videovigilancia con                             
utilización de los equipos o acceso a las imágenes o voces. 
f) Obligaciones y prohibiciones para el personal autorizado en sistemas de videovigilancia. 
g) Tratamiento específico con fines de seguridad para entidades financieras y escuelas. 
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● Limitaciones 
- Las cámaras de videovigilancia no deben captar o grabar imágenes, videos o audios                         

del interior de viviendas, baños, espacios de aseo, vestuarios, vestidores, zonas de                       
descanso, ambientes donde se realiza la atención de salud de las personas, entre                         
otros espacios protegidos por el derecho a la intimidad personal y determinados por                         
la norma de la materia. Dicha disposición cesa cuando exista una resolución judicial                         
sobre la materia. 

- No está permitida la difusión o entrega por cualquier medio de las imágenes, videos                           
o audios a personal no autorizado, según lo señalado en el presente Reglamento. 

- En el caso de imágenes, videos o audios que involucren a niños, niñas o                           
adolescentes, prima el interés superior del niño, niña o adolescente y se ejecutan las                           
medidas de protección de su identidad o imagen en materia de difusión a través de                             
medios de comunicación, de conformidad con lo señalado en el artículo 6 del Código                           
de los Niños y Adolescentes, aprobado mediante Ley Nº 27337. 
 

● Tratamiento de información proveniente de cámaras de videovigilancia 
Las personas comprendidas en el ámbito de aplicación del presente Reglamento deben                       
seguir los siguientes lineamientos en materia de captación de imágenes, videos o audios: 
 

- Se informa a la Policía Nacional del Perú o Ministerio Público, según corresponda,                         
cuando se encuentre frente a hechos, en tiempo real, que presenten indicios                       
razonables de la comisión de un delito o falta, o que constituyan un riesgo al orden                               
interno, orden público y seguridad ciudadana 

- Cuando luego de la captación, se toma conocimiento de hechos que presentan                       
indicios razonables de la comisión de un delito o falta, se informa y hace entrega de                               
tal información en un plazo máximo de veinticuatro (24) horas a la Policía Nacional                           
del Perú o Ministerio Público, según corresponda, bajo responsabilidad                 
administrativa o penal, según corresponda. 

- Se deben cuidar las imágenes, videos o audios. En tal sentido, no se puede alterar o                               
manipular los registros; ceder o copiar imágenes, videos o sonidos obtenidos a                       
terceros no autorizados; o, reproducirlos con fines distintos de los previstos en las                         
presentes disposiciones. 

- Almacenar las imágenes, videos o audios grabados por un plazo mínimo de cuarenta                         
y cinco (45) días calendario, salvo disposición distinta en normas sectoriales. Si,                       
excepcionalmente, la grabación contiene información sobre la comisión de delitos,                   
faltas o existe una investigación de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos                             
grabados, esta puede ser almacenada durante un periodo mayor al establecido,                     
haciendo de conocimiento esta situación a la Policía Nacional del Perú. 

- La Policía Nacional del Perú y el Ministerio Público preservan las imágenes, videos o                           
audios, conforme a la normativa sobre cadena de custodia, bajo responsabilidad                     
funcional, asegurando que la información no sea alterada, destruida o extraviada. 
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● Plan de Adecuación de los Sistemas de Videovigilancia 
 

- El Plan de Adecuación de los Sistema de Videovigilancia es un documento que                         
contiene los lineamientos, acciones, entidades responsables y programación para el                   
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Reglamento, teniendo                   
en cuenta los planes territoriales y de desarrollo urbano y rural. Dicho documento es                           
de obligatorio cumplimiento para las personas comprendidas en el ámbito de                     
aplicación del presente Reglamento. 

- Dicho documento es elaborado por el Ministerio del Interior en coordinación con la                         
Secretaría de Gobierno Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros, en su                         
calidad de ente rector de la materia de gobierno digital y seguridad digital del país. El                               
Plan se desarrolla en un plazo no mayor a noventa (90) días hábiles, contados a                             
partir de la publicación del presente Reglamento. El Plan es aprobado mediante                       
Resolución Ministerial. 

 
Vigencia: El presente reglamento entra en vigencia a partir del 25 de abril de 2020. Con                               
excepción de los artículos 7, 9, 10, 11, 14, 15, 20 y 22, cuya vigencia se da conforme a lo                                       
dispuesto en el Plan de Adecuación de los Sistema de Videovigilancia 
 
Para mayores detalles del reglamento, ingresar al siguiente enlace. 
En caso de requerir mayor información, contactarnos al siguiente correo:                   
alertalegal@sni.org.p 
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